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POLITYKA PRYWATNOSCI | COOKIES

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych pozyskanych poprzez
strong internatowg przez Administratora: . Polityka Prywatnosci obejmuje nastepujace strony
internetowe:  https://lednicamuzeum.pl/;  https://lednicamuzeum.pluzytkownik/rejestracia.html,
https://sklep.lednicamuzeum.pl/

W zwigzku z realizacjg wymogdw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzadzenie o ochronie danych ,RODO”), informujemy o zasadach przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych zebranych przy korzystaniu ze stron Administratora.

Doktadamy wszelkich starari, aby zapewni¢ wszelkie mozliwe $érodki fizycznej, technicznej
i organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich przypadkowym czy umy$lnym zniszczeniem,
przypadkowa utratg, zmiang, nieuprawnionym ujawnieniem, wykorzystaniem czy dostepem, zgodnie ze
wszystkimi obowigzujgcymi przepisami prawa.

l. Definicje

Administrator — Muzeum Pierwszych Piastéw na Lednicy, Dziekanowice 32, 62-261 Lednogéra, NIP: 784
1016 977, REGON: 639770708. Telefon: +48 61 427 50 10 wew. 2 (Sekretariat)

Cookies — oznacza dane informatyczne, w szczegdlnosci niewielkie pliki tekstowe, zapisywane
i przechowywane na urzadzeniach, za posrednictwem ktérych Uzytkownik korzysta ze stron
internetowych Serwisu.

Cookies Administratora — oznacza Cookies zamieszczane przez Administratora, zwigzane ze
swiadczeniem ustug droga elektroniczng przez Administratora za posrednictwem Serwisu.

Cookies Zewnetrzne — oznacza Cookies zamieszczane przez partneréw Administratora,
za posrednictwem strony internetowej Serwisu.

Urzadzenie — oznacza elektroniczne urzadzenie za posrednictwem, ktérego Uzytkownik uzyskuje dostep
do Serwisu.

Uzytkownik — oznacza podmiot, na rzecz ktdrego zgodnie z Regulaminem i przepisami prawa moga by¢
Swiadczone ustugi drogg elektroniczng lub z ktérym zawarta moze by¢ Umowa o $wiadczenie ustug
droga elektroniczna.

Serwis — oznacza strone internetowa lub aplikacje, pod ktérg Administrator prowadzi serwis
internetowy, dziatajacy pod domeng https://lednicamuzeum.pl/

Urzadzenie — oznacza elektroniczne urzadzenie za posrednictwem, ktérego Uzytkownik uzyskuje dostep
do Serwisu.




Uzytkownik — oznacza podmiot, na rzecz ktérego zgodnie z Polityka i przepisami prawa mogg by¢
$wiadczone ustugi drogg elektroniczng lub z ktérym zawarta moze byé Umowa o $Swiadczenie ustug
drogg elektroniczna.

Dane osobowe zbierane na stronie internetowej

Zgodnie z art. 37 RODO Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych Osobowych
(10D), z ktdrym mozna sie kontaktowaé elektronicznie za posrednictwem skrzynki e-mail:
rodo@lednica.pl.
Podczas korzystania ze strony internetowej mozemy przetwarza¢ dane osobowe uzytkownikow,
takie jak:

a. Imieinazwisko,

b. Numer telefon,

c. Adrese-mail,

d. Numer NIP,

e. Numer REGON,

f.  Adres korespondencji.
Dane osobowe s3 przetwarzane przez pracownikdw i wspétpracownikéw Administratora na
podstawie nadanych upowaznien. Kazda z oséb, ktéra zostata dopuszczona do przetwarzania
danych osobowych zostata zapoznana z zasadami ochrony danych osobowych oraz zobowigzata
sie do zachowania w tajemnicy udostepnionych informaciji.
Dane osobowe mogg zosta¢ powierzone podmiotowi zewnetrznemu, ktéry wspiera
Administratora przy realizacji celéw przetwarzania min. obstugi marketingowej, obstugi poczty
elektronicznej, hostingu, IT, obstugi administracyjnej, obstugi prawnej, doradczej, sprzedazy
biletéw wstepu, obstugi sklepu internetowego.
Administrator korzysta z ustug jedynie profesjonalnych podmiotéw, ktdrzy gwarantujg
wykonywanie ustugi na najwyzszym poziomie oraz zapewniajg bezpieczenstwo powierzonych
informacji.
Poprzez strone internetowg moze nastgpi¢ przekierowanie na inng strone internetows,
zarzadzang przez innego Administratora (sprzedaz biletéw). Administrator nie odpowiadaja za
przetwarzane danych osobowych poprzez inne strony internetowe. Przy kazdej nowej wizycie
uzytkownik powinien zapoznac sie z trescig Polityki prywatnosci.

Cel przetwarzania danych osobowych

Dane osobowe przetwarzane sg w celu:
a. zawarcia i wykonania umowy — przez czas trwania umowy oraz czas po jej zakonczeniu,
az do momentu poprawnego wykonania umowy;
utworzenie internetowego konta uzytkownika;
zakupu biletu wstepu,
zapewnienia prawidtowego dziatania sklepu internetowego,
obstugi ptatnosci on-line,
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organizacji konferencji naukowych,



2.
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g. przygotowania imprez kulturalnych na terenie Muzeum,

h. prowadzenia rekrutacji;

i. tworzenia zestawien, statystyk i analiz na potrzeby wewnetrzne Administratora;

j-  wysytanie tresci popularno-naukowych/marketingowych — do czasu wniesienia
sprzeciwu;

k. odpowiedzi za wiadomosci uzytkownikdw serwisu.

Podstawa prawng przetwarzania przez Administratora danych osobowych jest:

a. art. 6 ust. 1lit. a RODO tj. uzyskana zgoda na przetwarzanie danych osobowych;

b. art. 6 ust. 1. lit. b RODO tj. wykonanie umowy lub podjecie dziatar na zadania przed
zawarciem umowy;

c. art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO tj. wypetnienie obowigzku prawnego cigzacego na
Administratorze;

d. art. 6 ust. 1lit. f RODO tj. interes prawny Administratora.

Zasady i czas przetwarzania danych osobowych

Dane osobowe Uzytkownika bedg przetwarzane do czasu cofniecia zgody badz w zwigzku
z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg Administratora, do czasu okre$lonego w przepisach
prawa lub realizacjg celu przetwarzania.

Uzytkownik ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz do ich poprawiania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania oraz prawo do wycofania zgody, jezeli przetwarzanie opiera sie na zgodzie.
Uzytkownik posiada prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, gdy uzna, iz przetwarzanie danych osobowych jego dotyczacych narusza
przepisy ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.
Dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany w tym réwniez w formie
profilowania.

Przesytanie danych osobowych poza granice UE

Administrator moze korzysta¢ z narzedzi podmiotdéw, ktére majg swojg siedzibe poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym (dalej: EOG) lub ktére moga przechowywaé dane poza
EOG. Dane osobowe nie beda przekazywane do organizacji miedzynarodowych. Administrator
zastosuje wszelkie dostepne prawnie $rodki ochrony w celu zabezpieczenia przekazania tych
danych. Do przekazywania danych poza EOG moze dochodzi¢ na podstawie wyjatkdw
przewidzianych w art. 49 RODO, o ile majg zastosowanie warunki okreélne w tym artykule.
Informacje na temat stosowanych zabezpieczen raz zakresu danych przesytanych poza EGO
mozna uzyskac kontaktujgc sie z Administratorem badz 10D.

Profilowanie




VII.

Dane osobowe Uzytkownikéw nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany w tym
réwniez w formie profilowania tzn. zadne decyzje wywotujgce wobec osoby skutki prawne lub
w podobny sposdb na nig istotnie wptywajace nie beda oparte wytacznie na automatycznym
przetwarzaniu danych osobowych i nie wigzg sie z takg automatycznie podejmowang decyzja.

Dziatalnos$¢ na portalach spotecznosciowych

Administrator jest wtascicielem kont na portalach spotecznosciowych:

a. Facebook

b. Instagram

¢. YouTube
Administrator prowadzii zarzadza kontami na serwisach spotecznosciowych w celu promowania
produktéw, ustug oraz swojej dziatalnosci naukowej. W ramach tych dziatat administruje
danymi osobowymi uzytkownikéw portaléw spotecznosciowych, ktdrzy obserwujg profile
Administratora, w tym biorg udziat w konkursach, wydarzeniach oraz prowadzg dialog zaréwno
z Administratorem jak i innymi uzytkownikami za posrednictwem kont zarzadzanych przez
Administratora.
Jezeli uzytkownik bedzie chciat zakonczy¢ przetwarzanie danych osobowych udostepnionych za
posrednictwem portali spofecznosciowych, powinien zaprzesta¢ obserwowania profili
Administratora, wykorzystujgc opcje wykorzystywane przez portal, np. klikna¢ przycisk ,,Lubig
to” na portalu Facebook.
Wszelkie prawa do znakdéw (w tym logo), prawa autorskie, prawa do baz danych oraz wszelkie
inne prawa wtasnosci intelektualnej do tresci strony internetowej oraz profili na portalach
spotecznosciowych nalezg do Administratora.
Zabronione jest kopiowanie, modyfikowanie, korzystanie w jakiejkolwiek formie oraz
powielanie, w catosci lub w czesci, tresci strony internetowej w celach komercyjnych bez
uprzedniej pisemnej zgody Administratora oraz autora testu.
Tresci prezentowane na stronie internetowej oraz profilach na portalach spofecznosciowych
majg na celu promocje dziatalnosci Administratora. Wykorzystywanie materiatéw w innym celu
jest zabronione.
Materiaty udostepnione na profilach spotecznosciowych Administratora sg jego wtasnoscia
bad? zostaty udostepnione za zgodg autoréw tych tresci.

Uzytkownik, ktdry korzysta z profili na kontach spotecznosciowych Administratora oswiadcza,
Ze umieszczane przez niego Tresci:

a. nie beda nieodpowiednie. Tre$é uznawana jest za nieodpowiednig, gdy:

i. stanowi plagiat, jest szkalujgca, obrazliwa, napastliwa, nieprawdziwa,
wprowadzajgca w btad, uwtaczajgca, dyskryminujgca, ma charakter grozby,
nekania, wyraza uprzedzenia na tle rasowym lub seksualnym;

ii. zawiera elementy przesmiewcze, niekulturalne, obrazliwe, wyzwiska,
nieprzyzwoite sugestie, przeklenstwa;

iii. zawiera cytaty wypowiedzi innych uzytkownikow wyrwane z kontekstu w celu
stworzenia nieprawdziwego lub negatywnego wrazenia;




iv. jest nieprzyzwoita, niecenzuralna lub ma charakter pornograficzny; lub
v. stanowi naruszenie prawa do poufnosci lub prywatnosci innej osoby,

b. nie przyniosg uszczerbku dla zadnych toczacych sie postepowar prawnych, o ktérych
uzytkownik wie;

c. nie bedy zawiera¢ oskarzen o brak przyzwoitosci ani osobistej krytyki skierowanych
przeciwko pracownikom Administratora;

d. z duzym prawdopodobieristwem nie beda: (i) powodowaty strachu, niepewnosci ani
niepokoju innej osoby, (ii) podzega¢ do naruszenia zasad wspdétzycia spotecznego; ani
(iii) pobudza¢ do agres;ji lub nienawisci na tle rasowym lub religijnym,

e. nie beda narusza¢ zadnych praw autorskich, znakdw towarowych, patentéw ani innych
praw wtasnosci intelektualnej Administratora lub jakiejkolwiek osobie trzeciej;

f. nie beda technicznie szkodliwe (wtaczajac, w szczegdlnodci, wirusy komputerowe,
bomby logiczne, konie trojanskie, robaki komputerowe, szkodliwe komponenty,
uszkodzone dane lub inne zto$liwe oprogramowanie, szkodliwe dane lub dziatania);

g. nie beda stanowity oferty, reklamy ani promocji zadnego produktu lub ustugi ani tez nie
beda zawieraty prdsb o dotacje lub wsparcie finansowe;

h. nie beda stanowity spamu ani nachalnej reklamy rozsytanej poczts;

i. nie bedg miaty na celu podszywania sie pod inng osobe ani innej nieprawdziwe;j
prezentacji tozsamosci uzytkownika, jego przynaleznosci lub pozycji;

j. nie bedg prezentowaty ani zachecaty do zachowan, ktére mogtyby byé uznane za
przestepstwo, prowadzg do powstania odpowiedzialnosci cywilnej lub sg sprzeczne
Z prawem.

9. Uzytkownik moze umieszcza¢ na profilu Administratora odsytacze do innych stron i podstron
internetowych, jezeli:

a. tresci lub odsytacze do takich stron lub podstron internetowych nie naruszg zadnych
zapisdw Polityki prywatnosci;

b. regulaminy korzystania z takich stron lub podstron internetowych dopuszczaja
umieszczenie odsytaczy do nich;

C. sgone wyraznie i widocznie oznaczone jako odsytacze;

d. tresci stron lub podstron internetowych majg wyrazny zwigzek z Trescia, przy ktdrej
umieszczony zostaje odsytacz; oraz

e. odsytacz nie powoduje automatycznego pobierania zadnych plikdw.

10. Administrator zastrzega, ze wszelkie tresci niezgodne z powyzszymi zasadami, a przede
wszystkim komentarze majgce charakter:

a. szkalujacych, nieprawdziwych i wprowadzajgcych w btad;
b. obrazliwych, zniewazajgcych lub zawierajacych grozby;

c. niecenzuralnych lub o charakterze seksualnym;
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d. o charakterze napastliwym, rasistowskich, seksistowskich, homofobicznych lub
dyskryminujgcych jakgkolwiek religie lub inne grupy oséb.

Beda niezwtocznie kasowane.

11. Bez wyraznej zgody Administratora, Uzytkownik nie jest uprawniony do ponownego
umieszczania jakichkolwiek Tredci lub innych materiatow lub aplikacji, ktére zostaty uprzednio
usuniete.

VII.  Rodzaje wykorzystywanych Cookies

Stosowane przez Administratora Cookies sg bezpieczne dla Urzagdzenia Uzytkownika. W szczegdlnosci tg
droga nie jest mozliwe przedostanie sie do Urzgdzenrs Uzytkownikéw wirusdw lub innego niechcianego
oprogramowania lub oprogramowania ztosliwego. Pliki te pozwalajg zidentyfikowaé oprogramowanie
wykorzystywane przez Uzytkownika i dostosowaé Serwis indywidualnie kazdemu Uzytkownikowi.
Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe domeny, z ktérej pochodza, czas przechowywania ich na Urzadzeniu
oraz przypisang wartosc.

Administrator wykorzystuje dwa typy plikdw cookies:

e Cookies sesyjne: sg przechowywane na Urzadzeniu Uzytkownika i pozostajg tam do momentu
zakonczenia sesji danej przegladarki. Zapisane informacje sg wéwczas trwale usuwane z pamieci
Urzadzenia. Mechanizm cookies sesyjnych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych
osobowych ani zadnych informacji poufnych z Urzadzenia Uzytkownika.

e Cookies trwate: s3 przechowywane na Urzadzeniu Uzytkownika i pozostaja tam do momentu
ich skasowania. Zakonczenie sesji danej przeglagdarki lub wytaczenie Urzadzenia nie powoduje
ich usuniecia z Urzadzenia Uzytkownika. Mechanizm cookies trwatych nie pozwala na
pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych informacji poufnych z Urzadzenia
Uzytkownika.

W ramach Serwisu stosowane sg nastepujace rodzaje plikow cookies:

e ,niezbedne” pliki cookies, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach Serwisu, np.
uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajgcych uwierzytelniania
w ramach Serwisu;

e pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania
naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach Serwisu;

e ,wydajnosciowe” pliki cookies, umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie korzystania ze
stron internetowych Serwisu;

e  funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajgce ,zapamietanie” wybranych przez Uzytkownika
ustawien i personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu,
z ktorego pochodzi Uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej itp.;

W wielu przypadkach oprogramowanie stuzace do przegladania stron internetowych (przegladarka
internetowa) domysinie dopuszcza przechowywanie plikdw cookies w urzadzeniu koncowym
Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu mogg dokonacé w kazdym czasie zmiany ustawien dotyczacych plikéw
cookies. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w szczegdlnodci w taki sposdb, aby blokowad
automatyczna obstuge plikéw cookies w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowaé o ich
kazdorazowym zamieszczeniu w urzadzeniu Uzytkownika Serwisu. Szczegdtowe informacje o mozliwosci
i sposobach obstugi plikéw cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki
internetowe;j).
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IX. Cele w jakich wykorzystywane sg Cookies

Administrator wykorzystuje Cookies Wtasne w nastepujacych celach:

e Konfiguracji serwisu dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji
Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych Serwisu;

e rozpoznania urzadzenia Uzytkownika Serwisu oraz jego lokalizacje i odpowiednio wyswietlenia
strony internetowej, dostosowanej do jego indywidualnych potrzeb;

e zapamietania ustawien wybranych przez Uzytkownika i personalizacji interfejsu Uzytkownika,
np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi Uzytkownik;

® zapamigtania historii odwiedzonych stron w serwisie w celu rekomendacji tresci; rozmiaru
czcionki, wygladu strony internetowej itp.

e poprawnej konfiguracji wybranych funkeji Serwisu, umozliwiajac w szczegdnosci weryfikacje
autentycznosci sesji przegladarki.

e optymalizacji i zwiekszenia wydajnosci ustug swiadczonych przez Administratora.

e Realizacji proceséw niezbednych dla petnej funkcjonalnosci stron internetowych dostosowania
zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz optymalizacji
korzystania ze stron internetowych Serwisu. W szczegdlnoéci pliki te pozwalajg rozpoznaé
podstawowe parametry Urzadzenia Uzytkownika i odpowiednio wy$wietlié strone internetowsa,
dostosowana do jego indywidualnych potrzeb;

® poprawnej obstugi programu partnerskiego, umozliwiajac w szczegdinoéci weryfikacje zrédet
przekierowarn Uzytkownikéw na strony internetowe Serwisu.

e Zapamietania lokalizacji uzytkownika poprawnej konfiguracji wybranych funkcji Serwisu,
umozliwiajgc w szczegdlnosci dostosowanie dostarczanych informacji do Uzytkownika
z uwzglednieniem jego lokalizacji.

e Analiz i badan oraz audytu ogladalnosci tworzenia anonimowych statystyk, ktére pomagaja
zrozumied, w jaki sposéb Uzytkownicy Serwisu korzystajg ze stron internetowych Serwisu, co
umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartoéci;

e Zapewnienia bezpieczenstwa i niezawodnosci serwisu

X. Mozliwosci okreslenia warunkow przechowywania lub uzyskiwania dostepu
przez Cookies:

Uzytkownik moze samodzielnie i w kazdym czasie zmienié ustawienia dotyczace plikéw Cookies,
okredlajgc warunki ich przechowywania i uzyskiwania dostepu przez pliki Cookies do Urzadzenia
Uzytkownika. Zmiany ustawien, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, Uzytkownik moze dokonaé za
pomocy ustawien przegladarki internetowej lub za pomocg konfiguracji ustugi. Ustawienia te mogg
zostac zmienione w szczegdlnosci w taki sposdb, aby blokowaé automatyczng obstuge plikéw cookies
w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowacé o ich kazdorazowym zamieszczeniu Cookies
na urzadzeniu Uzytkownika. Szczegdtowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikéw cookies
dostepne sa w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).

Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu koficowym Uzytkownika Serwisu i wykorzystywane moga by¢
rowniez przez wspotpracujacych z operatorem partnerdw.




Uzytkownik moze w kazdej chwili usunaé pliki Cookies korzystajgc z dostepnych funkcji w przegladarce
internetowej, ktérej uzywa.

Ograniczenie stosowania plikéw Cookies, moze wptynag¢ na niektdre funkcjonalnosci dostgpne na
stronie internetowej Serwisu.

Zobacz, jak wytaczy¢ mechanizm cookies:

W przegladarce Chrome

W przegladarce Firefox

W przegladarce Opera

W przegladarce Internet Explorer
W przegladarce Safari

Xl. Postanowienia korcowe

Administrator zastrzega sobie prawo aktualizacji tresci Polityki prywatnosci.
Administrator zastrzega sobie prawo do wycofania lub zmiany tresci prezentowanych stronie
bez uprzedzenia. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci, jesli z jakichkolwiek powodow
niezaleznych od Administratora Strona jest niedostepna w dowolnym czasie lub na dowolny
okres.
3. Administrator zastrzega sobie prawo do okazjonalnego ograniczenia dostepu do niektdrych
czedci Strony w zwigzku z pracami konserwacyjnymi lub aktualizacjg Strony.
4. W sprawach nieregulowanych w Polityce prywatnosci, a dotyczacych jego przedmiotu oraz
z przypadku niezgodnosci jakiejkolwiek czesci Polityki prywatnosci z obowigzujgcym prawem,
w miejsce zakwestionowanego przepisu Polityki zastosowanie majg wiasciwe przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci:
a. ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny,
b. ustawa z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektérych praw konsumentéw oraz
o odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny,
c. ustawa zdnia 27 lipca 2002 r. o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz
o zmianach w Kodeksie cywilnym,
d. ustawa z dnia 12 lipca 2024 r. Prawo komunikacji elektronicznej,
e. ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych,
f. RODO.




